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Cerinte Contextuale - HORTICULTURA S.A.

1. Factori Interni

* Structura de organizare:

Societatea functioneaza in sistem unitar, cu un Consiliu de Administratie format din 7
membri si 0 echipd executiva (Director General, Director Tehnic, Director Economic). In 2024,
au fost operate schimbdri relevante Tn conducerea societtii, in contextul alinierii la obiectivele
strategice formulate pentru perioada 2025-2029.

e Starea economica/financiara:

In 2024, Horticultura S.A. a inregistrat venituri de 23.593 mii lei (99% din BVC) si un
profit brut de 478 mii lei, ceea ce reflecta o tendintd pozitivd. Cu toate acestea, fondurile
disponibile nu sunt suficiente pentru modernizarea completa a infrastructurii, motiv pentru care
se impun investitii strategice corelate cu obiectivele scrisorii de asteptari.

* Guvernanta corporativa:

Implementare conform OUG 109/2011. Evaluari anuale ale indicatorilor de
performanta. Transparenta si raportare periodica catre AGA.

* Sisteme de management:
- Managementul performantei: evaluari anuale, planuri de dezvoltare personala.
- Managementul riscurilor: proceduri de control intern si audit.
- Managementul resurselor umane: reorganizare, comasare sectii, planuri de
instruire.
- Digitalizare: actualizare CIEL, CRM, WMS,; servere si licente noi.

* Gradul de digitalizare:

Progres semnificativ in digitalizarea proceselor financiare si  operationale.
Implementare CRM, WMS, actualizare software contabilitate.

* Alte aspecte interne relevante:

- Imbatranirea personalului (13% peste 65 ani).

- Necesitatea atragerii de personal tandr si colaborari cu universitati.

- Eforturi de diversificare a surselor de venit si extindere a bazei de clienti.

- Societatea a preluat gestionarea a doud cimitire si a realizat investitii semnificative in
reparatii (capeld, sistem de iluminat). Este planificatd preluarea unui al treilea cimitir
in cursul acestui an.

- O provocare majorda este faptul ca legislatia actualda nu permite suplimentarea
numadrului de posturi pentru a sustine noile activitati.

- In anul 2024, societatea a preluat gestionarea a doud cimitire, realizind investitii
semnificative 1n reparatii, inclusiv la capela si la sistemul de iluminat. De asemenea,
este planificatd preluarea unui al treilea cimitir in cursul acestui an. O provocare majora



in acest context este faptul ca legislatia actuala nu permite suplimentarea numarului de
posturi, ceea ce Ingreuneaza alocarea de resurse umane pentru noile activitati asumate.

2. Factori Externi

* Pietele tinta:
- Principal client: Primaria Municipiului Timisoara (90% din cifra de afaceri).
- Extindere catre primarii limitrofe, companii private, dezvoltatori imobiliari.

* Mediul de afaceri:
- Contracte noi pentru spatii verzi si cimitire.
- Proiecte de colaborare cu USAMVBT pentru productie horticola.

* Context legislativ:
- Aplicabilitate Legea 296/2024 si OUG 156/2024.
- Implementare prevederi OUG 109/2011 si HG 639/2023 privind guvernanta corporativa.

* Noi cerinte UE:
- Initiative pentru compostare deseuri vegetale.
- Investitii In panouri fotovoltaice si tehnologii verzi.

Prioritati  pentru  viitorul ~mandat al Consiliului de  Administratie:

1. Retehnologizarea completd a societdtii — modernizarea bazei tehnice si materiale.
2. Diversificarea surselor de venit — atragerea de clienti privati si institutionali.
3. Extinderea activitatilor — operarea cimitirelor si preluarea cimitirelor aditionale, eventuale

servicii noi.
4. Investitii In resursa umand — atragerea de personal tanar, instruire continua.
5. Digitalizare si eficientizare operationala — implementarea de solutii IT moderne.
6. Responsabilitate fatd de mediu — compostare, panouri solare, plante perene.

7. Imbunatitirea relatiei cu autoritatea tutelara si cetitenii — comunicare, PR, CSR.

Director economic, Consilier CGCMMSIP,
Steliana Stanciu Ana-Maria-Lorena lorgulescu
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